Universidad
de Medellin

GUIA PETICIONES ACADEMICAS Y ECONOMICAS

La aplicacion de peticiones académicas y econdmicas permite a los estudiantes, egresados,
admitidos o retirados de un programa de pregrado o posgrado, realizar sus peticiones
académicas dirigidas a los diferentes consejos de facultad o econémicas dirigidas a la
Honorable Consiliatura; adicionalmente podran consultar el estado y hacer seguimiento a las
mismas a través de la opcion Consulta Peticiones.

La consulta y/o registro de las peticiones académicas y econémicas se hace ingresando
al portal institucional https://www.udemedellin.edu.co/ siguiendo la ruta-> Estudiantes
-> Soy estudiante -> Servicios en linea -> Peticiones académicas y econdmicas.
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Al Quiero Estudiar ¥, Profesores

¥ Estudiantes = Egresados y Egresadas

Soy estudiante g Soy estudiante
de pregrado WES : de posgrado

:Qué buscas?

MATRICULAS ~ SERVICIOS EN LINEA ~ PAGOS ~ PRACTICAS ~ GRADOS v~ ENLACE

ui encontraras: Consultas, solicitudes y peticiones

. .. L > Consultas y servicios
ra gestionar alguna consulta, solicitud o peticidn,

compartimos los accesos a las diferentes s Solicitud de certificados
aitaformas en las que podras hacer diferentes
scesos de manera digital. > Peticiones académicas y econdmicas

> Solicitud de cancelacion de asignaturas

> Inscripcion protocolo


https://www.udemedellin.edu.co/

PASOS PARA INGRESAR UNA PETICION

1. Digite lainformacion solicitada para ingresar a la aplicacion:

€ C @R % appudem.edu.co/Peticiones % @ % = @
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Para ingresar al si siga los

igui pasos.

Si usted es un estudiante, egresado , admitido o retirado de un programa de
pregrado o posgrado:

Ingreso al Sistema E 1. Ingrese en el Usuario el nimero de identificacién sin puntos ni comas

2. Ingrese enla Clave la fecha de nacimiento en el formato dd/mm/aaaa
Si usted ha hecho uso del servicio de cambio de clave, ingrese su
nueva clave

Clave: Si usted ha utilizado el servicio de olvido de clave, ingrese la clave
asignada por el sistema

— 3. Haga clic en el boton Ingresar.
[ rorecar ]

(" Guia Petici A émicas y

a Usuario:

¢Desea cambiar su clave? ¢Ha olvidado su clave?

2. Haga clic sobre la opcién Registrar peticiones

<« G @ % appudem.edu.co/Peticiones/
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3. Haga clic sobre el boton “Aceptar” en el programa para el cual va a realizar su peticion.

Haga clic sobre el botén Aceptar en el programa para el cual vat realizar su peticién

Programa f’erlodo Perlodq i Nivel Estado Opcién
ingreso matricula
MAESTRIA EN EDUCACION MIXTA 20222 20241 4 Egresado
titulado
ESPECIALIZACION EN DOCENCIA Y GESTION DE LA 20202 20211 2 Egresado
EDUCACION SUPERIOR MIXTA titulado
PSICOLOGIA MIXTA 20151 20191 9 Egresado
titulado

4. Ingrese la informacion solicitada, en especial los campos con asterisco (*)

- En el campo Organismo seleccione a quien va dirigida la peticion.
- En el campo Asunto seleccione el tema relacionado con su peticion.



- En el campo Otros firmantes haga clic sobre la opcion (Ver numeral 4.1)

- En el campo Descripcién debe ingresar el contenido de la peticién sin encabezadoy sin
firma.

- Para anexar un archivo con los documentos que respalden su peticion, haga clic sobre el
botdén Examinary selecciénelo de su computador o memoria.

A continuacion, haga clic sobre el botdn Anexar archivo. (Ver numeral 4.2)

Crear peticion académica o econdomica

Facultad FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
Programa MAESTRIA EN EDUCACION MIXTA
Estado académico Egresado titulado

* Correo electrénico |maria-@gmai\.com |

Otro correo electrénico | |

Antes de seleccionar el organismo haga clic aqui.

* Organismo

| FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS v
* Asunto | Asignaturas v|
Otros firmantes £, Para agregar ofros firmantes haga clic aqui.
* Descripcion Ingrese aqui su solicitud detallada

Debe ingresar su peticién claramente

sin encabezado y sin firma.

No se tramitaran solicitudes en las

cuales no se haya diligenciado este

campo correctamente o.

Path:

4.1 Si la peticién requiere de otros firmantes, haga clic sobre la opcién:

& Para agregar otros firmantes haga clic aqui.

a. En el campo Identificacion ingrese el documento del firmante y haga clic sobre el
botdn Consultar. Sila persona pertenece o ha pertenecido a un programa ofrecido por
la institucion, aparecera la informacién correspondiente.

Consultar

* |dentificacion 10352 m

Identificacion Nombres * Programa Opcion
10352 ANDREA (ESPECIALIZACION EN MERCADED GEREN(Y)

b. Seleccione el programa del firmante y haga clic sobre el botén Adicionar. Por cada
firmante que ingrese, debera verificar o digitar el correo electrénico e ingresar la clave
asignada para los sistemas de informacién de la Universidad.



Otros firmantes
Identificacion Nombres Programa Estado * Correo electrénico * Clave Eliminar

ANDREA ESPECIALIZACION EN Egresado
MERCADEO GERENCIAL MIXTA titulado

(< neoresar Y cveroor

10352 andre '@hotmail.com X

c. Finalizado elingreso de los firmantes, haga clic sobre el boton Guardar
4.2 Para anexar un documento que permita verificar su peticion:

a. Haga clic sobre el botdn examinar y seleccionelo de su computador o memoria.
Solo se permite archivo en formato pdf con un tamafio maximo de 2048KB (2MB)

b. A continuacion haga clic sobre el botén Anexar Archivo.

Seleccionar archivo | Seleccionar archivo ICerﬂ 025645675-242010.pdf

c. Una vez anexe el archivo, podra visualizarlo o eliminarlo.
Para visualizarlo haga clic sobre elicono: [ZJ)

Para eliminarlo haga clic sobre elicono: X

5. Para seguir con el ingreso de su peticién haga clic sobre el botén Continuar

6. A continuacién podra visualizar la peticidon en formato pdfy el archivo anexo antes de
terminar el proceso de envio.

- Paravisualizar la peticidon en formato pdf haga clic sobre el icono é-
- Para modificar su peticidon haga clic sobre el botén Editar

- Para enviar su peticion haga clic sobre el botén Terminar

7. Para finalizar el ingreso de su peticidon haga clic sobre el botén Terminar, si su peticion es
enviada correctamente aparecera el siguiente mensaje:

MENSAJE

Descripcion. J._/)

® Seingreso exitosamente la peticion



PASOS PARA CONSULTAR Y HACER SEGUIMIENTO A SU PETICION:

1. Alinterior de este aplicativo, haga clic sobre la opcién Consultar peticiones en el
menu a la izquierda.

<« C m 25 app.udem.edu.co/Peticiones/
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Se desplegaran las peticiones enviadas y se podra conocer el estado en que se encuentran, a
continuacion, se listan los estados y su significado:

Recibida: Peticion que se ha ingresado correctamente por el solicitante. Incompleta:
Peticion que no se ingres6 correctamente, por lo tanto, no sera estudiada.

En estudio: Peticidon que se encuentra en anélisis.

En comision econémica: Peticidon que ha sido asignada a una sesién de la comisién
econdmica.

En consejo académico: Peticion que ha sido asignada a una sesion del Consejo
Académica.

En consejo facultad: Peticion que ha sido asignada a una sesién del Consejo de la
facultad correspondiente.

Para comunicacion: Peticidon que ya ha sido analizada y se encuentra pendiente de
responder al solicitante.

Resuelta: Peticidon que ya ha sido decidida al solicitante.

- Consultar la peticion haciendo clic sobre elicono a- de la opcidn Ver peticidn.

- Consultar el archivo anexo haciendo clic sobre icono ﬁde la opcion Ver anexo.

- Consultar la respuesta haciendo clic sobre el icono ﬁ, de la opcion Ver respuesta
(Esta opcidn sdlo aparece cuando la peticién se encuentra en estado Resuelta).

Fecha s " " - E: | AE:tuahzado Fecha Ver Ver Ver o
A F Org ] o de i Apelacion
envio p . .. respuesta p 1 anexo resp
informacion
1110/2023 63500 REQUISITOS FACULTADDE Resuelta Noaplica  18/10/2023 ﬁ. ﬁ. a,
17:24 PARAOPTAR  CIENCIAS
ELTITULO  SOCIALES Y
HUMANAS
21/11/2022 57525 REQUISITOS FACULTADDE Resuelta Noaplica  03/02/2023 % % %. Realizar
20:58 PARAOPTAR  CIENCIAS Apelacion
ELTITULO  SOCIALES Y
HUMANAS

Recuerde que, para hacer uso del recurso de apelacidn, su solicitud debe haber sido negada
2 veces por el consejo de facultad al que pertenece.



